
Voraussetzungen                                     (Kap. 3.1) 

Organisation, Projektmgmt., Prozesse  (Kap. 3.4) 
Strategie, Planung, Kooperation            (Kap. 3.3) 

Finanzen                                                   (Kap. 3.5) 
Qualitätsmanagement                             (Kap. 3.6) 
Kommunikation (Marketing)                   (Kap. 3.7) 

Tourismusbewusstsein                           (Kap. 3.2) 
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Gäste orientierte Umsetzungen 
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